
 

 
 
 
 
 

Highland County 
 

Strategic Technology Plan 
 

March 2009 



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � � �
 
 

Highland County 
Executive Summary 

�

���������	���
��
���������	������������������

���� �
���������	����	���
��
������������������������������	��	���	������ ��� ��������������������

��	�	���������

� �������!��� �"��
��

��	�	���������� ��	����������!�
��
������������ �������	�����	
���	�����

�
�	������������
������	# 	�	���

���� �� � ��$����#������� �!� �� � ���� ��
��
� ����
���	 �	��� ��� 	��
����� ���	
� �
�����	#	��� ���� 	
�
�#����� 	
�
�	!�������"� � �
�������� ��
	��� � ��� ��

	�
�� ����� �� #�� �
�#������ �
� ��� 	�� ���� ����� ���� �������� ��� �

� �� �!�
����
���	��� ����� ���� 	
�
�#�� ���� �����
	��� ������	� ����� ���� �	!������� �%��
	������ !�
� 	��� ���
�"� � �	�� �����
������� ����
������� ���� ����!	��� ����� �
�������� �
�# 	���� ���� ���� �
���
��� ��#	�	��� ��� ��$�� ��#������� �! �
����������
���	�	��"�
�
��� &��
��
��� ���������� '��	��� 
�������� �� !	
��(�!(	 ��($	��� �����
	�� 	
����� ������ �	����� )���� *����
	��
�
����� �!� ��	
����	��� �
�������� '��	������"+� ���� �� ���� ���	
����� ���� �����
	�� 	
����� �!� �
��������
�
� ��� 	�� ,�	�� ���� �
�-����� �	
	��
� ����!	�� !�
� ��� � ������"� � �	��� �� ./� 	��
����� 	�� �
�������� �����	��� 	��
,�	���������������� ������������	�����0��

�  �
���������
���	���#�
�12�333�-����

�  �
�����
�
�������45"2��	��	���	���	
����	���
���
� ���

�  ��#��,�	�����
�������4�6"7�
	��	���	���#�
��������� ���
��������

�  ��#��
��	������
�
�������4�78�
	��	���	������������ �
	�������������

·  ����
�
�������9�6"2�
	��	����������	���#�
��������� ���, � ��
	��	����

�
�	��������������������	�	������
�%	
������3"5./��!� ,�	�����������	�����������%������������
��������523 �
-����� ���� �
����� ���
�%	
������ 495"5� 	�� ������� �	
� ��� 	���
�� �
� ���  	��� ���� ��
�� ./� 	��
����� 	��
�
�����������"�
�
&�
���

�
��� 	!� 933/� �!� ����������� ���� ���	�������  �
�� !����� �:�	����� ���� �������� 	�� �� �
��������
�����
��� ���� ����!	��� ����
	���� ��
�� ������ ��� 
���	 ��	��� ��� �� !����
� �!� 8�� �
����	��� ��� �#��� 
�
��
��������	��� 	
����� ��� ���� �������� �����
��� ���� �	!� ������� �!� 	��� �	�	;����� ���� ���� �����
#��	��� �!� ��� �
���



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � 5�
 
 


����
���"�

���
��<
�������������
�	���������������������������	����!�7��233"�������� ���������
����!�665��:��
��
	������!� �	���18/�	��
 �
��"��
������
�����
��	�	���	�	���	������������	����!��	�� ���
������������������������� 	������������	����!�2 �233������
�	����!�=
����!	�����������	���6�333������>�	����� ���	���������	���7��33"�
�
������� �	������� ��������� �
�������� ������ �
�� ��
#�� � ��� <�?��� �
	���"����� �����
�� �������	�����
��
	;��� ��	��	������ ����������� ����@������ �A��� �	
� � ��
��
� ����B�
	;��"� �C��	���  	
������ �
�#	��
��
�
��������#�	������	�����	�������������	
������ �	� ���!!�
����#�
�����#�����!���#�
���������#�
	�����! ��������
�����
	���"��������	����������	���
�#	��������$���� �D�<����������
������	���
��
	������������!	%����
� �������
�
�#	��
��
���	��������#�"�����
���
����������
#	�� �	���#�	���������������������#�
�����������������	� ��".�
C����� ��	������ !����
� ����� ���� ������ �#�
���� �!� �"9 �C���"� � � � ���� �#�
���� �	������� ������� 
��	����� ���� �
458"16���
�
�����!�
��
����������
#	������	������
� 
������������������#�
�����!�456"95"���
�
�
������������������������
������
���	�	;���	���	�� �����������"����
����
�� ��
��	�������
������������ ��
�
�������� �����	��� �
�� ���� -���� ���� � ���� ������ �#� 
����"� � ���� ��
�� �
�������� �����	��� 
���� 	��58/� 	��
�	������� ��������  �	��� ���� ������ �#�
���� 	�� 66/"� � � �	�� �:������ ��� ���
�%	
������ 93�133� ����������� ���
������	��� �����
	��
�"� � <���
�	��� ��� �������� ,�	��� � ����� ����	�
���� �
�	��� ���� �� ������	���� ����� ����
�#�	���	�	����
����������	�����

	�
��������������� ������	��"����������	�����

	�
�������
����
�� ��
� �	��	��
�	���������������
�����$��!���
��	#�����������.5/�� ����!!�
���	�	��������
��������/"����

	�
��������� 
����
�����	���	����������$��!���
����
�� ��
��	�����29/� �������$��!���
��	#���������./"����������	�����

	� 
��
��� �
�������� �����	��� �
���� ����
���� ���
�� ���� ��� 
 �
��	��� ��
����� ������	��� 	�	�	��	#���� �	���� ���$� � !�
��
��	#��� ����� ��������� !�
� 65/� �!� ���� �����	��� ��� � �!!�
���	�	��� �����
��� �������� !�
� 96/� �!� ����
�����	��"�
�
�
�
�
�
�
�



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � 7�
 
 

�

�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�

�
�
����
���� ����	���	���� ���� ��
#	���� �
�� ��� ��
�  	��� ���� ������ �#�
���� ��� 
���� ��������"� � ���� ����	���
����	���	�����
�����	������������������
�������
��� 
�0��

·  *
�	��

·  ��������
�����	���

·  ,��	���
����
���!�
��
����������
#	���������	�!�

� �	���

·  ,��	������$	����

·  >�
����	����
�������������� ���
�

<�����

��	���E����
��	�� ���
� ���� ����� !�

���� ���� 
� ���� �	
���	��� �!� �������� ,�	��� ��� 	����	!�� ����
��

��	����� ��
������� ����  ��$�������� ����� �� #	�	�� � !�
� �� !���
�� ����� ��$��� !���� ��#������� �!� �	��(��� ���
�������	#	��"����	�����
� 	�����#�������
����	����� ��!!�������	�	#�����������������������!!�
�����	��� ��������	!	��
�����	���� ��� ��$�� ��#������� �!� ���� ����
���	�	��� �# �	������ ��� �	������� ������"� � C�
��
�� �!� ����

����������	���	�
���
�

	���	� �

�	������	�����
�������	�
	��	�������������	��	�����	�
���
 �����������

���
��0��338���������,�	������� 	���
F��	����	��������������<�����
������

��

���

���

���

���

��

��

���

���

���

���

�����

 	������������	�
���
��!�������

��	�
���
�����	������!��!������"�����

#	�$��	������	������

��	�
���
�����		��%�������

#	�$�����
���	�
���
�	��
	�$����
������

��������&��

'���!��
�(	���" )�����
������



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � 6�
 
 

���

��	���E����
��	�����
� �
��������������������� ����	
�	���
�����	�!�������������	�	���������
����� ���
	�	�	��	#��!
�
�������
�����	#���!���#�
�������	!	� ���

��	��������
��������
��	����	!	���	���%�	�	��< ��!���	��

���
���� ������	%"� � �������� ,�	�� ���� ����
����� ��	� � ��

��	��� ���
� ���� �	
������ �� ��
	��� �!� �	���#�
��

���	����  �	��� ��#�� ���� ��� ��	�� ������
����� ����  	� �� ����	���� ��� ��	��� ���� �!!�
�� ��� ���� ����	!	�� ��
� ���	���
������

�����
���
��������	
���
�����	���������	��� �	��������������������	�#����������!	����!���	:�	�� ���
�
���������#�	���	�	������� 	��������	��"�
�
C�����
���	;��	����!
�
�������!������	��������
���! �������

��	��� 	��	���	����������������#�� ���	��� "��
��
��	������0�

·  �	����������������!�

��	��� � �    "��"�	������"��"�� �

·  �	�������A���
�
�����!�������� � �    "�	����������������������"��
 �

·  B	�	��
��?����#���	�����
���� � �    "�	������������"��
 �
�
��� ������	��� ���� �	����	��� ����  �
$	��� ��� 	����	!�� $��� �
�-����� ��� �!!���	#���� �
	��� �
�������� ��
���� ����
�	������� �������� �����
�� ��#�� ����	��
��� 	������ �!� <#�	���	�	����<!!�
���	�	����<����	����< �
������� � ���
<���	���	���������
�����������������
	�������!����� ���!	���!���������
�������	������	������������	�	;� ��"�
�
�������#�
�
��	�����-���	#����
������	��
��� ������ ����	����
�-�������� �	������!����� 	��	����������� �
" �
�
�

���
��A�����'��������������	�������������������!(<� ����
����
��
���������������
��������#	�	����
������������	�� ���������������

��	���E����
��	�����
�	����	!	���
������

������������!�������!������	��������
���#�� ��������������	�������	
�#	�	���!�
�����"���������� ��
����
����#	�	���	����

�
	;���	������!���� 	��������� 	� ��3�
��
�����	����������������!�������������5�
	��� 	���
����6�
���� ����������� ������ �
�� �������� �
� 	�� ����� "� � ������#������ �
�� ����	!	�� ��� ���	
� �����
� ���� !� 
���
�
����	��� ���� ��� !����� 	�� ���� �����
� 
���
��� ����� !�� �� � �
� ���� ���
	��� C��
	%� �������� 	�� �%�	�	�� &� �!� � �	��

���
����������	%"���
�
�
�
�



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � 2�
 
 

�
 

�	��������������<�����
����,#�
#	� �

'�� �
$���>������ <���	���	����?���
#	���� E����
��	��
�����
�

��

���� =���� ��

���� =���� ��

���� =����
<�
	�����
��� � � 7� � � 7� � � 7�
���	�����?�������
�� 9� 7� � � 7� � � 6�
��

��	��(������,
���	;��	���� 5� 7� � � 6� � � 7�
=�#�
�
���� 5� 7� 5� 7� 5� 6�
��������
�� � � 5� � � 7� � � 7�
�	���
�*�����	��� 5� 6� 5� 7� 5� 6�
G(9��*�����	��� 5� 6� 5� 6� 5� 6�
E	�
�
	��� 6� 6� 7� 6� 6� 6�
���
	�
��F��
���	���?�>�
$�� 5� 7� �� 5� �� 5�

�
��� ���	�	��� ��� ���� ���-���	#�� ���
	��� ��� ���� ���

� �	���E����
��	�� ���
�� �������� ,�	�� ���� ����������
�	��	!	�����
����
���	���	��������������������
���� �������������"����������,�	����F��	����	����������	 �����
�����������<�����
������
�����������
�#	���	��	���� ������������	!	������
���	�	�������������������
��� ���	��
�	������� ������"� � ���������� '��	����� *����
	�� �
��� �� ������ �!� &��
��
��� �338� �
�#	���� ���	�	�����

����
���� 	���
��
��	��� ����� !
�
� �	
	��
� �
�-����� ��� ����� 	�� 	����	!�	��� ���� 	
����� �!� ���� ����	!	�� � 
�-�����
����
��$�����
�"��&	�������D������������������	�!�
 
��	���!
�
�����,�	��A���
�
�����!�A�#����
�����
��
	���
��
����� ��� �
�#	��� 	�!�

��	��� ���!��� 	�� :���� 	!�	��� ����
���	�	���� ���� ��� �
�#	��� ����
���� ����
���$�
����� ��� �	������� ��������� ��	:��� 
�$���"� � ��� ��� �������� ,�	�� ����
����� �
�� �#�	������ ��� ��
�
 ���	����    "���������	�"�
� ����������D�������������A���
�
�����!�A�#����
����� �����
���#�	���������
���	
�  ���	���� �    "������"��# � ����    "��#����
���"��	�"��# �� 
������	#���"� � ��

�
	��� �!� ���������

���
����
��	��������	���%�	�	�������������A��!���	 ��
���
����������	%"��
�
�

�� �A�����=������
���
>
	�
	��� �
�-����� ��� ��!	���� ��� ���� �	������� ������ � ���

��	���E����
��	�� ���
� �
�� �	����� ���� �  	���
����	�������
	�	������������"��,���
��
�-����	����� �������!�����	������������
(����	!	��
���
�"�



 

�����������	
���
�� � �� ����
���	
��
������ � . �
 
 

�
>
	�
	���	��� �
������������
�-������������������ �  ������������#��������	!	���
����
���
��%���	������ ��	!	��
����
���	���	�������
�����!0�
�

���!���!��" � �� A���� ���� �
�-���� 	��
����� ���� �#�	���	�	��� �!� �
 �������� ��
#	���� ��� �
���� ��

������
����
��
#�������������,�	�������
�#	����
���������	 ����	!���
���� 	������� 	�������
���������#�	���	�	 ��"��
>������	����#�
������
���
�#	�����������
���������� ����	����!������	��������	�	�����	#	��"��C�����
��� #�	������
���	������    "���������	�"�
� "�
�

&&	�
���!��" ���A���������
�-�����
�
������ ���
���	�	���������	 ���������
��������������
�	��������
������
��

��	���������
����
�����
�	��
��������
�
����
�
 ���!!�
�������
����������������
�


	���	� �����������
������!������
�-����������������
������ �
�
��
��	�������������	���������$����#�������
�!��#�	�������
����������������������������,�	����' ����	���E�!��,!!�	����
��
�
���	�	;�����
�
<
�� ���
�� �	�
�
	���� ��������� ��

��	��� �����
�� �
� ����
� ����	�� ������� ��	����  ��
�� ������� ���� ������ � �
�����
���!������������� ���
�#	�������	���	�������� ����������������!�,�	����������������
���	��������� �
���
������ 	����
�������������	����
�

�������� � �� A���� ���� �
�-���� 	������� ��� ���
���� �!� ����	�� 
� ���	����� 
��	�� ��#�
����� �� ��
��	���
������
������#������	�	;����
�������
�����
�������� �����
����������	�������������!	�������� 	�����
��� ����� 	���
	������ � 	����������$�� ����������	
�
�#���������� �
����	�	���������	���	�����
���#�	�������
�

��!�����	�� �����������
�-��������������������� � ������������� ������
������������������!�����!	�����������
!�� ���
����������������	�������
	�����#������	���� ����	�������������
��������
	����#����
��������"��< 
��
���
������
���	�	�������
	������
�� �
$��-������	�� ���	����
�����
�����	���	�������������

��	����
�
�


